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Offriamo ad oltre 65.000 clienti  
in più di 100 Paesi soluzioni software 
ed assistenza diretta per il rispetto 

degli obblighi di legge online

Hanno già scelto iubenda:
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Cos’è il California 
Consumer Privacy Act  

e come si diventa 
conformi
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• È una legge californiana sulla privacy entrata in vigore  
il 1° gennaio 2020 e che diventerà pienamente 
applicabile il 1° luglio 2020 

• Il CCPA è volto a offrire maggiori tutele e diritti per i 
consumatori residenti in California 

• Riguarda siti, app e attività commerciali che trattano 
dati personali di utenti che si collegano dalla California

CALIFORNIA CONSUMER PRIVACY ACT (CCPA) 
Cos’è e chi riguarda
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Il CCPA si applica 
quando hai un’attività 
commerciale e ti rivolgi 
a utenti californiani
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Il California Online 
Privacy Protection Act 
(CalOPPA) non è stato 
abrogato dal California 
Consumer Privacy Act 
(CCPA) e continua ad 
essere applicabile
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Cosa intende il CCPA con  
“consumatore”, “dati personali”,  

“attività commerciale” e 
“vendita”
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• Per consumatore si intende una persona fisica residente 
nello stato della California 

• Per dati personali si intendono informazioni che 
identificano, si riferiscono, descrivono, possono essere 
associate o potrebbero ragionevolmente essere collegate 
(direttamente o indirettamente) a uno specifico 
consumatore o un nucleo familiare

CCPA 
Definizioni di consumatore e dati personali
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• Organizzazione a scopo di lucro che raccoglie i dati 
personali dei consumatori 

• Ne determina le finalità e il metodo di trattamento  

• Si rivolge a residenti californiani (indipendentemente dal 
fatto che l’azienda abbia o meno sede in California)

CCPA 
Definizione di attività commerciale (1 di 2)
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• Ha un fatturato annuo lordo superiore a 25 milioni di 
dollari; oppure 

• Almeno il 50% del proprio fatturato deriva dalla vendita di 
dati personali; oppure 

• Acquista, riceve, vende o condivide ogni anno per 
finalità commerciali i dati personali di 50 mila o più 
consumatori

CCPA 
Definizione di attività commerciale (2 di 2)
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Vendere, cedere, rilasciare, rendere pubblico, divulgare, 
diffondere, rendere disponibili, trasferire o comunque 
comunicare (oralmente, per iscritto o con mezzi elettronici o 
di altro tipo) i dati personali di un consumatore da parte di 
un’azienda a un’altra azienda o a terzi, a titolo oneroso o per 
“valuable consideration”

CCPA 
Definizione di vendita
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Che diritti hanno i consumatori
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CCPA 
Diritti dei consumatori

• Essere informati 

• Accesso 

• Portabilità 

• Cancellazione 

• Opporsi (negare la vendita dei propri dati) 

• Opt-in (consenso preventivo per i minori) 

• Non essere discriminati (anche se il consumatore esercita i 
propri diritti alla privacy)
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CCPA vs GDPR 
Diritti degli utenti

Essere informati 

Accesso 

Portabilità 

Rettifica 

Cancellazione 

Opporsi

CCPA GDPR

Previsto 
dall’opt-out
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Quali sono le conseguenze  
del mancato adeguamento
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CCPA 
Conseguenze del mancato adeguamento

• I consumatori hanno il diritto di citare in giudizio le 
aziende che violano la legge 

• Sono previste sanzioni comprese tra $100 e $750 (o importi 
superiori in caso di danni di maggiore entità) 

• Lo stato può comminare sanzioni fino a $7.500 dollari se la 
violazione è intenzionale (fino a $2.500 se involontaria) 

• Queste sanzioni vanno intese per singola violazione e 
per consumatore
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Come adeguarsi al CCPA
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CCPA 
Come adeguarsi

• Valuta e verifica 

• Fornisci le informazioni richieste 

• Rispetta i diritti dei consumatori 

• Aggiungi un link “DNSMPI” al tuo sito web 

• Non discriminare i consumatori che hanno esercitato i 
propri diritti 

• Rivedi periodicamente i tuoi processi
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Come adeguarsi in pratica: 
le soluzioni di iubenda
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Predisporre e mostrare 
agli utenti dei propri 
siti web e app  
una privacy policy  
che includa le clausole 
previste dal CCPA
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PRIVACY & COOKIE POLICY GENERATOR

La soluzione per 
creare, gestire e 
tenere aggiornate 
privacy e cookie  
policy
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PRIVACY & COOKIE POLICY GENERATOR

8 lingue disponibili

Personalizza con le 
nostre clausole  
pre-configurate

In linea con il GDPR 
e il CCPA

Dietro c’è un team 
internazionale 
di avvocati

Modifica i 
documenti da 
remoto

Privacy e cookie 
policy sempre 
aggiornate
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Mostrare l'avviso  
di raccolta dati  
e consentire l’opt-out 
tramite il link  
"Non vendere le mie 
informazioni personali"
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IUBENDA COOKIE SOLUTION

Sistema completo  
per cookie banner,  
avviso di raccolta dati, 
blocco preventivo e 
raccolta del consenso
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IUBENDA COOKIE SOLUTION

Plugin CMS  
(Wordpress, Joomla!, 
PrestaShop, Magento)

Avviso di raccolta 
dati completo di 
link DNSMPI

8 lingue disponibili

Integrazione con il 
TCF e lo US Privacy 
Framework di IAB

Applicazione 
automatica degli 
standard corretti

Rilevazione delle 
azioni di consenso

Cookie banner 
personalizzabile

Blocco dei codici e 
riattivazione senza 
refresh
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Hanno già scelto iubenda:


